Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb - balik sluZieb Kéd oblednavky: 115908394046
RRSEY ny Kod ucastnika: 1212241200
Kod adresata: 1212241201
Kad tiaciva: 841
uzavretd v zmysle zékona €. 351/2011 Z.z. o elekironickych komunikéciach (dalej len ,zmluva” alebo ,Zmluva o baliku )
PODNIK
Obchodne meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka Cislo 2081/B
ICO: 35763 469 [DIC: 2020273893 [ IC pre DPH: SK2020273893
Zastlpeny: Silvia Haburaj Kod predajcu: | Telesales VSE Rep_38543 Kéd tlaciva: 841

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchadné meno / Matersk $kola, Rumanova 4/1472, 04001 Kosice 1

Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:

E-mail: msrumanova@centrum.sk Telefén: 0556220203
iCO: 42245273 [DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: Eva Pataiova

Ulica: | Stipisné &islo: | Orientaéne gislo:

Obec: ] PSC:

Telefon: |C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Materska Skola

Adresa zasielania: Rumanova 4/1472, 04001 KoSice 1

Sposob fakturacie: Papierova faktira zasieland postou.

TABULKA . 1

BALIK 1P - AKCIA: TP _=> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Nazov sluzby: Verejnd telefénna sluzba el e -
Cislo zmiuvy: 2030490312 ©<~ Adresa umiestnenia: Rumanova 4/1472, 04001 KoSice
Telefonne &islo: 0556220284

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 200 Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Sluzby viacerych uZivatefov

SluZby presmerovania s parametrom prenosu B Cisla

Vypis odch. volani posielany postou - VoVp

Zasielat na adresu; Adresata

Nézov ' . Platnost ceny CenasDPH Splatnost’

Balik Biznis linka 200 Alclova cena platna poéas 1. - 30. mesiaca 19,99 € mesatne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za poruenie zavazku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

1) Na zaklade tejic zmluvy dochadza k uzatvoreniu nove] Zmiuvy o poskytovan! verejnych sluzieb, ak sa Sluzba ma na zéklade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého sposobu

zriadenia {dale] len ,.Zmiuva®) alebo k uzavretiu osohitného Dodatku k Zmluve o poskytovan( verejnych siuZieb, ak sa SluZzba nemé na zaklade tejto zmluvy Ucastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok”).
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejio jednotlive] Sluzby v zmysle tejlo zmluvy neuplatnia.
2) Ugastnik ma nérok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢. 1 za akciové ceny podfa tabulky €. 1 ato odo diia zriadenia SluZby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo dfia uzavretia Dodatku (ak uz Gcastnik Sluzbu vyuZiva na zéklade existujtice] Zmiuvy) v zmysle tejlo zmiuvy, az do uplynutia 30. mesiaca odo tohto difa. Po uplynuti 30.
mesiaca bude Utastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podfa platného Cennika. Def, klory je rozhodujlci pre zacatie peskytovania Sluzby je Rozhodnym diiom.

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesagné. Trvanie zlétovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendameho mesiaca. Pripadnt zmenu lrvania z(gtovacieho obdobia Podnik oznami
Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakiuracie je jednomesatna.

Sluzba Telefonovanie
1} PODMIENKY PRE POSKYTQVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2) Podnik a Ugastnik uzatvarajl vo vztahu k tejlo Sluzbe Dodatok, kiorym sa Zmluva o poskytovani verejnjch sluZieb pre sluzbu s telefonnym ¢islom identifikovanym v tabufke ¢.1 (dalej len
LZmluva“) meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Oslainé ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st touto Zmluvou o balfku dotknuté zostavajl v platnosti bez zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONCVANIE
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a) Ugastnik mé prévo jedenkrat bezplatne potas prvych 6 mesiacov od zatatia poskytovania SiuZby na prechod na nizSi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatiom 9,98
Eur s DPH. Pre uréenie nizéieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene iohio bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy3&ieho programu sluzby je uréujlice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznadule namizsi program a pismeno d) najvy$8i program: a) Doma Happy S, b) Doma
Happy M, c) Doma Happy L a d) Doma Happy XL.

Utastnik verajne] telefonnej sluZby mé prévo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Pocnikom) a informaéne] sluzby Podniku a na spristupnenie svojich tdajov
poskytovatefom informagnych sluZieb o telefénnych cislach alebo telefonnych zoznamov, & o v rc»zsahu telefonne cislo pridelené Ugasinikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefonne] siuzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osaby - nepodnikatefa, alsbo obchodné meno v pripade fyzicks] osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pncom tieto
(daje tvoria tzv, zakladny rozsah udajov pre cely zvere;nema v zozname Ucastnikov a informagnej sluzbe. UEastik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou Je zarover
opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov 2] o zverejnenie kategorle Jednej vybranej ekonomickej éinnosti Ugastnika v zozname a informatnej sluzbe Podniku. V pﬂpade osobitne]
dohody s Podnikom, mdZu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie Udaje urtene Utastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podla predchadzajtce] vety, ak s
relevantné na Ucely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zaroven Ugasinik berie na vedomie a sihiasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prislugnej Gasti
Veabecnych podmienok, upravujlice] podmienky zverejfiovania Udajov Ugastnikov v telefénnom zozname a informacnych sluZbéch,

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Utastnik sa zavazule, Ze potas doby viazanosti v tabulky & 1 (dalej len ,doba viazanosti), kior4 sa poéita od Rozhodnéhe dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej SluZbe poskytovane] podfa tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny ken, ktory by viedal k ukonéeniu jednotiive] Zmluvy a (ﬁ) bude riadne a v&as uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dale] len ,zavézok viazanosti*), pricom porusenim zavazku viazanosti je (i) vipoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo in osobitne dohodnuta lehota uplynie
potas dejednane] doby viazanost, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho Gisla k inému podniku poskytujlicemu sluzby elektronickych komunikécil, ak v dosledku tejto Ziadosti dajde k ukongeniu
Zmiuvy o poskytovani Hlasovej sluzby po&as dojednanej doby viazanosti, (i) nezaplatenie ceny za poskytnuté SluZby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade kiorého vznikne
Podniku pravo na odstlipenie od Zmiuvy (dale] len ,porusenie zavazku viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuzivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o ballku. V pripade prerusenia
poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyusitia préva Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislusnych prévnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok,sa
doba viazanosti automaticky predlZi o obdobie zodpovedajiice skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania Sluieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVYNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Utastnik sa dohodli, #e porudenim zévazku viazanosti vznikne Podniku vodi UBastnikovi prava na zaplatenie vytttovane] zmiuvne] pokuty. Zmiuvna pokuta okrem sankénej
a prevencnej funkcie predstavuje aj pau3alizovant nahradu Skody sposobene] Podniku v dosledku porusenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, kioré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zéklade tejto Zmiuvy o baliku. Benefitmi sa rozumie st v3etkych Zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vréiane Dopinkovych sluZieb) podfa Cennika
{rozhodujlce st ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, kiora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenol, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Uastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku st uvedené v tabulke &. 1 a v asti ,podmienky akcie pre poskytovanie siuzby", pripadne v Akciovom cennfku.
Zékladom pre vypocet zmluvnej pokuty za poruSenie zavazku viazanosti kazdej jednotiivej Sluzby, kioré zohladriuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podla tejto Zmluvy o ballky, Je sttet
zakladu pre vipodet zmiuvne] pokuty vo vzfahu k Sluzbe a tych KZ, kioré boli Ugastnikovi poskytnuté vylugne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedene] v tabulke &. 1 (dale] len
Zaklad pre vypodet’).

b} Vylétovana suma zmiuvnej pokuty bude vypotitana podla nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zéakladu pre vypoget poéas plynutia doby viazanosti az do diia
ukonéenia Zmluvy alebo prerugenia poskytovania Sluzieb v dosledku porudenia zavazku viazanosti:
Vy(ttovand suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypoéet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanosfi/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmiuvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktdre, th;rc-u je Ugastnikovi vyuétovana. Uhradenim zmluvne] pokuty zanika dojednany zévazok viazanosti vo vztahu k te] Sluzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Ugastnik zmluvnl pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody
sposobenej porudenim zavazku viazanesti, pre pripad ktorej bola dojednané a vyiétované zmluvna pokuta, len vo viske presahujicej sumu vyagtovanej zmluvne] pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

9)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat Udaje o Uastnikovi za podmienok Uvedenych vo Veobecnych podmienkach a prisiugnych pravnych predpisoch. Rozsah, (el a
podmienky spracivania tdajov o Ugastnikovi s blizgie Specifikavané vo Veobecnych podmienkach (Cast Zhromazdovanie a pouZivanie informécii o Ugastnikoch). V pripadach, kde maze
Uéaslmk zamedzit, aby sa jeho udaje pouzivali na urcité cely, Ugastnik mze kedykoi\'ek Podniku oznamit, Ze si neZeld takéto pouzivanie Jeho Udajov. Ak Je podmienkou spractvania udajov
(gastnika udelenie siihlasu, méze Ugastnik takyto stihlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli. Ugastnik moze Podnik kedykolvek poziada o informaciu, ake sa jeho Gdaje pouivajl. Viac
informécii o pouzivani tdajov moZno najst na www.telekom.sk alebo na intemetovej stranke Podniku, ktora ju v buddcnosti nahradi

Ak Ugastnilc pred ditom technického zriadenia svojim konanim alebo nedinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnute] Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim Sluzby vo vyake 100 Eur (DPH sa neuplatfiuje).

Zmluvné strany sa dohedli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opréavneny ktorikolvek z konegnjch cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplaini sadzbu dane z pridanef hodnoty aktudinu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Pedniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd, Zmluvu je mozné menit' niektorym zo spésobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, Véeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
Zmluva nadob(da platnost a Gginnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Vyhlasujem, #e som sa oboznamil s obsahom tejto Zmiuvy o baliku, ako aj so Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dale] len
,Veobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie shizieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, kioré Sluzby s na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Veobecnych podmienok, pripadne dalsie
osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zéklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky“) a Cennikom pre
poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dale len ,Cennik?), kioré sa ako neoddelitelné sicasti tejto Zmluvy o baliku zavdzujem dodrZiavat. Svojim podpisom petvrdzulem (i)
prevzatie VVéeobecnych podmienck, Osobitnjich podmienok a Cennika, (i) Ze si zavézne objednévam v tefto Zmluve o balfku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavézujem riadne a véas pinit véstky
povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznémeny Podnikom, Ze aktualne informécie o platnych cenach za Sluzby Je moZné ziskat v aktulnom Cenniku
dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetove] stranke Padniku, ktora ju v budlcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial Je tato Zmluva o balfku uzatvorend medzi Podnikom a Ugastnikom, kioréha je mo2né povaZoval za spotrebitela podla zakena &. 10212014 Z .z, o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluZieb na zakiade zmiuvy uzavrete] na diafku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovjch priestorov predévajlceho (dalej len ,Zo0S") a pokial bola tato Zmluva o baliku
uzatvorena sposobom uvedenym v Z00S, je Ugastnik opravneny pisomne odstupit od tejio Zmiuvy o ballku v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tejto Zmiuvy o baliku, ak e ej predmetom vyluéne
poskylovanie Sluzieb v ramai Balika, (i) prevzatia KZ poskylnulého do uZivania Uastnikovi, pokial spoloéne a s(itasne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Utastnik zmluvu o n&jme KZ
alebo kipnu zmluvu ku KZ, Za sOcasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kupe KZ sa povazuje, aj ked si ustanovenia upravujice najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o baliku.
Odstupenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zrusuje ako celok, vratane Jej jednotlivych Casti, ktorymi s Zmluvy alebo Dodatky a to od potiatku, pritom Ugastnik je povinny na vlasiné
naklady, najneskdr v lehote 14 dni odo dia zaniku Zmluvy o ballku vratit Pedniku akékolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tejto Zmiuvy o balfku. Podnik je povinny
najnesksr v lehote 14 dni odo diia dorudenia odsttipenia od Zmluvy o balfky vrétit Ugastnikovi v3etky finanéné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrzal v sivislosti § pinenim tejto Zmluvy
o baliku,

Ugastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku suhlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo SluZieb zriadovana, ak nie je dohadnuté inak. Podnik mé pravo na thradu sumy Gmernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu
odstipenta. Tymto sthlasom nie je dotknuté pravo (gastnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohte bodu. Podnik zéroveli s touto Zmluvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj
informéciu v zmysle § 3 Zo0S.
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V Ziline, dita 04.02.2015
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