Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Kod objednavky:  1-753607500191
luzieb Kod aéastnika: 1212241200
o Kod adresata: 1212241202
Kod tlaciva: 841

uzavreta v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach
(dalej len ,dodatok”, ,Dodatok k Zmluve o baliku” alebo ,Dohoda“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.|Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vliozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893
Kod predajeu: Telesales VSE Rep_38259 | Kéd tlagiva: 841

Zastupeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Materska skola, Rumanova 1472/4, 04001 Kosice 1
Sidlo podnikania:

Register, Cislo zapisu
podnikatela:

Kontaktny e-mail: msrumanova@centrum.sk Kontaktné tel.¢.: 0556220203

ICO: 42245273 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Eva Pacaiova

Ulica: [Sapisné éislo: | Orientaé&né &islo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Materska $kola

Adresa zasielania: Rumanova 1472/4, 04001 Kosice 1

Sposob fakturacie: Papierova faktira zasielana postou.

Zuctovacie obdobie: |Mesaéne od 1.dfa v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Eva Pagaiova Telefon: 0556220203
992411 9444 Adresa doru¢enia: Rumanova 1472/4, 04001 KoSice
Nazov sluzby: Verejné telefénna sluzba M
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Rumanova 1472/4, 04001 Kosice
2029872679

Telefénne cislo: 0556220203

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka M

Sluzby presmerovania s parametrom prenosu B é&isla

Vypis odch. volani posielany postou - VoVp

Zasielat na adresu: Adresata
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Sluzby viacerych uzivatelov

Nézov Platnost ceny : : Cena s DPH _ Splatnost’
Balik Biznis linka M Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 19,99 EUR mesacne/vopred
1) Ak je v Tabulke ¢. 1 pre Sluzbu k poloZke "Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia®, dochadza na zaklade tohto Dodatku k zmene programu danej

Sluzby, Ucastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedent v Tabulke ¢. 1, doba viazanosti, ak je pre tuto Sluzbu dohodnuta, nie je tymto
Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik G¢tuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby viazanosti sa UGastnik nachadza.
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Predmetom tejto Dohody je aj zavdzok Podniku odovzdat Ugastnikovi zariadenie podra tejto Dohody a poskytnit mu zfavu a zavazok Ugastnika zariadenie
prevziat a zaplatit zaf kupnu cenu podra Dohody spdsobom a za podmienok dohodnutych v tejto Dohode a splfiat podmienky pre poskytnutie zfavy. Zariadenie
mézZe byt v tejto Dohode alebo v dokumentoch stvisiacich s touto Dohodou oznacené aj ako koncové zariadenie alebo inym oznacenim zodpovedajlcim
povahe zariadenia. Prevzatie zariadenia Ugastnikom a uhradenie kipnej ceny potvrdzuju Podnik a Ugastnikom podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne
zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch stvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kipnej ceny
zariadenia. Pri Ghrade ceny zariadenia na spléatky Ugastnik uhradza akontéciu kuriérovi pri odovzdani zariadenia, ak je vySka akontacie za zariadenie viac ako
12 € alebo na zéaklade vystavene] faktury, ak je vy&ka akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie uvedené inak. Ak sa ma
konkrétne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov suvisiacich s touto Dohodou upravujicich jeho predaj dorucif, dorugenie je vykonané
na adresu pre zasielanie pisomnych listin v pracovnych diioch medzi 7:00 a2 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodn v konkrétnom pripade inak. Ak dojde
k zéniku tejto Dohody, resp. Dohody v Gasti tykajicej Sluzby, v sivislosti s ktorou Podnik predal Ugastnikovi zariadenie so zlavou, z dévodu nemoznosti
zriadenia pripojenia k sieti, déjde zarover aj k zaniku Dohody v ¢asti tykajlcej sa predaja zariadenia.

Na zaklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa SluZba méa na zaklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého spdsobu zriadenia (dalej len ,Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa SluZba
nema nazaklade tohto dodatku Uéastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok”). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy
neuplatnia.

Ugastnik méa narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tohto dodatku vo zvolenom programe v zmysle tabufky ¢. 1 za akcioveé ceny podfa tabulky €. 1 a to odo dia
zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba zriaduje) alebo odo dia uzavretia Dodatku (ak uZ ugastnik SluZbu vyuZiva na zaklade existujicej Zmluvy) v zmysle tohto
dodatku, az do uplynutia 30. mesiaca odo tohto diia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ucastnikovi poskytovany zvoleny Program SluZby za cenu bez viazanosti
podra platného Cennika. Def, ktory je rozhoduijlici pre zacatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym diom.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zlgtovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadni zmenu trvania
zuétovacieho obdobia Podnik oznami-Uéastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

Podnik a Ugastnik uzatvéraji vo vztahu k Sluzbe Verejna telefénna sluzba oznadenej v Tabulke €. 1 Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych
sluzieb pre Sluzbu Verejna telefonna sluzba s telefonnym éislom identifikovanym v tabulke €1 (dalej len ,Zmiuva“) meni a upravuje v rozsahu a spésobom
uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez
zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program SluZby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na do¢asné vyuZivanie vyssieho
programu za cenu niZzsieho

i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na niz&i program sluzby jedenkrat bezplatne po&as prvych 6 mesiacov od zatatia poskytovania
Sluzby

ii) v akcii na 12 mesiacov ma Ugastnik pravo na prechod na ni2&i program sluZby jedenkrat bezplatne pocas prvych 12 mesiacov od zatatia poskytovania
Sluzby.

Pre uréenie niz&ieho Programu sluzby, je rozhodujlice poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy3Sieho programu sluZby je uréujlice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najni28i program a pismeno d) najvy$si program,
resp. v pripade programu Biznis Linka pismeno e) oznacuje najnizsi program a pismeno g) najvy33i program: a) Doma Happy S, b) Doma Happy M, c)
Doma Happy L a d) Doma Happy XL, e) Biznis Linka M, f) Biznis Linka L, g) Biznis Linka XL.

Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na
spristupnenie svojich Udajov poskytovatefom informaénych sluzieb o telefénnych Eislach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Cislo pridelené
Utastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela,
alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto Gdaje tvoria tzv. zakladny rozsah udajov pre Gcely zverejnenia
v zozname Uéastnikov a informaénej sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zaroved opravneny poZiadat spolu so
zékladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategérie jednej vybranej ekonomicke] ¢innosti Uastnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade
osobitnej dohody s Podnikom, mdZu byt v zozname a informaéne] sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie daje uréené Ugastnikom nad rdmec tzv. zakladného
rozsahu podla predchadzajice] vety, ak st relevantné na (gely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zéroveli Ugastnik zaroveri berie
na vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Udajov, upravujucich
podmienky zverejfiovania Gdajov Ucastnikov v telefonnom zozname a informa&nych sluZzbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, e potas doby viazanosti urenej v Tabufke &. 1 (dale] len ,doba viazanosti“), ktora sa potita od Rozhodného
dfia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazde] SluZbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona ziadny kon, ktory by viedol
k ukon&eniu jednotlive] Zmluvy a (i) bude riadne a véas uhradzat' cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti*), pricom porusenim zavazku
viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Uastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osabitne dohodnutéa lehota uplynie pogas dojednane] doby viazanosti, (i) Ziadost o
prenesenie telefénneho é&isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti dojde k ukonceniu Zmiuvy o
poskytovani Hlasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté SluZby Utastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na
zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porudenie zavazku viazanosti®). V pripade preruenia poskytovania SluZieb
Podniku, po&as ktorého Podnik neuétuje Ugastnikovi pravidelné poplatky za SluZby, na zéklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ucastnikovi poskytovanie
Sluzieb vyplyvajuceho z prislugnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok alebo na Ziadost U&astnika v stilade so V&eobecnymi podmienkami, sa
doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajiice skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP).

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, e poruSenim zavézku viazanosti vznikne Podniku voti Udastnikovi pravo na zaplatenie vyGétovanej zmiuvnej pokuty.
Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu $kody sposobenej Podniku v dosledku poruSenia zavazku
viazanosti vzhtadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uéastnikovi na zéklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stcet vaetkych zliav zo Standardnych
poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Dopinkovych sluzieb) podra Cennika (rozhodujlice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia
podla tabulky & 1, ktord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté.
Benefity poskytnuté U&astnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zéklad pre vypoget zmluvnej pokuty st uvedené v tabulke €. 1 a v Casti ,podmienky
akcie pre poskytovanie sluZby”, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypocet zmiuvnej pokuty v pripade porusenia zavazku viazanosti vetkych
Sluzieb v Baliku je stget zakladu pre vypoget vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypoZet vo vztahu k vetkym zariadeniam, ktoré boli Uéastnikovi na
zdklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre vypoget zmluvnej pokuty v pripade porusenia zmluvného zavazku
viazanosti len vo vztahu k niektore] zo SluZieb v Baliku je sidet zakladu pre vypocet vo vztahu k tejto jednotiivej SluZbe a tych zariadeni, ktoré boli
Utastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
pecifikovaného v Tabufke &. 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypodet
ZP nie je zohladnena zfava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej Casti tejto Dohody s oznatenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, Tento zaklad pre uréenie zmluvne] pokuty je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypocet”.

b) Vylctovana suma zmluvnej pokuty bude vypoéitana podra nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet potas plynutia
doby viazanosti a2 do dfia ukon&enia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania SluZieb v dosledku porusenia zavézku viazanosti:

VyUétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy potet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet
zmiuvnej pokuty) .
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Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Uéastnikovi vy(étovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Ugastnik zmluvni pokutu za porudenie zavazku
viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody spdsobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bola
dojednana a vyUttovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vyGctovane] zmiuvnej pokuty.

11)  Spracuvanie osobnych Udajov: Podnik sa zavdzuje spracivat oscbné (daje vyluéne na Ugely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ucelu spracovania
osobnych (dajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informécii o pouzivani osobnych tdajov moZno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

12)  Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v &ase vzniku dafovej povinnosti Podniku.

13) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke ¢. 1 k polozke ,Nazov sluzby” uvedené ,Aktivacia“ sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurgitd.
Dodatok vratane zmitv v flom obsiahnutych je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, V&eobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadobuida platnost a Gginnost diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Utastnik sa dohodli na uréeni
dbvodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody si obsahom Easti Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku,
upravujucej Zmenu Zmluvy.

14)  Pred vyhlasenim tohto Dodatku mal Ugastnik moznost oboznamit sa s obsahom tohto Dodatku ako aj so Vseobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluZieb (v texte dokumentu aj ako ,V3eobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré SluZby sl na
zéklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok, pripadne dalie osobitné podmienky vydané
Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zéklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné
podmienky‘) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako .Cennik") a Cennikom Podniku pre koncové
zariadenia (v texte dokumentu aj ako ,Cennik KZ*) a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako ,Obchodné
podmienky KZ“) v pripade, ak na zaklade tejto Zmluvy bolo Uéastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného uZivania, alebo do najmu, ktoré obsahuji
aktualne informécie o cenach sluzieb Podniku a dal3ich sivisiacich plneniach, a to na predajnych miestach Podniku a na internetove] stranke www.telekom.sk
(alebo inej stranke uréenej Podnikom). Uéastnik (i) sa zavazuje dodrziavat a riadne a véas pinit svoje povinnosti v stlade so Zmluvou a uvedenymi dokumentmi
a (i) zavéizne si objednavm v tomto Dodatku k Zmluve o baliku $pecifikované Sluzby.

15)  Pokial je tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a U&astnikom, ktorého je moZné povazovat za spotrebitela podia zakona &, 102/2014
Z.z. 0 ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajiceho (dalej len ,ZoOS") a pokial bol tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny spdsobom uvedenym v ZoOS, je Ucastnik opravneny
pisomne odstlpit od tohto Dodatku k Zmluve o baliku v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ak je jej predmetom vylucne
poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (i) prevzatia tovaru poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a stiéasne s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve
o baliku uzatvoril U¢astnik zmluvu o najme KZ alebo zmluvu, ktorej predmetom je predaj tovaru. Za sucasné uzatvorenie zmluvy o najme KZ alebo zmiuvy,
ktorej predmetom je predaj tovaru, sa povaZuje, aj ked st ustanovenia upravujlice najom KZ alebo predaj tovaru obsahom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku.
Odstupenim od Dodatku k Zmluve o baliku sa Dodatok k Zmluve o baliku zrusuje ako celok, vratane jeho jednotlivych Gasti, ktorymi si Zmluvy alebo Dodatky a
to od poéiatku, pricom Utastnik je povinny na viastné néklady, najneskdr v lehote 14 dni odo dita zaniku Dodatku k Zmiuve o baliku vratit Podniku akékolvek
hnutefné veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo dfia doruéenia
odstdpenia od Dodatku k Zmluve o baliku vratit Ugastnikovi vietky finanéné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrzal v suvislosti s plnenim tohto Dodatku k
Zmluve o baliku, okrem poplatkov za SluZby a za elektronicky obsah, pri ktorych schlasil Ugastnik s ich poskytovanim, resp. poskytnutim pred uplynutim lehoty
podra ZoOS na odstupenie.

16) Ucastnik, ktory je spotrebitelom, podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku sihlasi so zaatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na
odstipenie - 14 dni a to podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak Jje niektora zo Sluzieb zriad'ovan4, ak nie je
dohodnuté inak. Podnik mé pravo na (ihradu sumy Gmernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu odstipenia. Tymto siihlasom nie je dotknuté
pravo (é&astnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zaroveii s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku odovzdal Ugastnikovi aj
informéaciu v zmysle § 3 ZoOS,

. v
V Bratislave, diia 01,02.2020 v A0S ¢k GH/

q.. EHQG

dﬁaO’[-OKMZ)O
Slo_vak Telekom a.s.

Swmaﬁas v zastapeni Firma/ meno priezvisko zakaznika
817 f5{via Habugaj 120 Materska kola

EVA PACAIOIA™

[5] &618296LL2
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Matarskd 3kola Rumanova 4,
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